
時計買取サービスに関するアンケート結果
当サイトでは、時計買取サービスの利用体験を調査する目的で、インターネット上でのアンケートを

実施いたしました。

以下のグラフやランキングは実際の回答結果を基に作成しています。

調査概要

調査目的 時計買取サービスの利用体験に関する調査

調査対象 時計買取サービスを実際に利用した経験がある方 100人

調査方法 クラウドワークス

調査期間 2024年09月27日〜2024年10月2日

調査主体 SOCIUS VALUE株式会社

https://wooc.co/socius-value/


回答者の属性

性別

男性 女性 回答しない

61 38 1

年代

~10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代~

0 18 33 36 12 1 0



買取サービスの利用経験に関する質問

Q.利用した買取サービスを教えてください(複数回答可)

サービス名 利用人数

バイセル 38人

福ちゃん 31人

ブラリバ 20人

PREMIER VALUE 15人

ザ・ゴールド 11人

コメ兵 11人

ブランドオフ 10人

ネットオフ 9人

エコリング 8人

その他 8人

高く売れるドットコム 5人

OKURA 2人

RECLO 1人

ウリドキ 1人

GoodDeal 0人



Q.どの買取方法を利用しましたか？(複数回答可)

Q.サービスを利用時、他ジャンルの商材も買い取ってもらいましたか？

店頭買取 65人

宅配買取 26人

出張買取 18人



各サービスに関する回答

福ちゃん(総合満足度：7.23点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 7 大いに満足 7

少し満足 22 少し満足 24

普通 22 普通 21

少し不満 4 少し不満 1

大いに不満 0 大いに不満 1

平均 3.58 平均 3.65

バイセル(総合満足度：7.22点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 5 大いに満足 10

少し満足 31 少し満足 25

普通 24 普通 23

少し不満 5 少し不満 4

大いに不満 0 大いに不満 0

平均 3.55 平均 3.66

ブラリバ(総合満足度：6.96点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 8 大いに満足 5

少し満足 15 少し満足 16

普通 32 普通 27

少し不満 2 少し不満 3

大いに不満 0 大いに不満 0

平均 3.51 平均 3.45



ザ・ゴールド(総合満足度：6.79点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 4 大いに満足 5

少し満足 13 少し満足 15

普通 22 普通 22

少し不満 6 少し不満 4

大いに不満 0 大いに不満 0

平均 3.33 平均 3.46

コメ兵(総合満足度：6.66点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 7 大いに満足 5

少し満足 13 少し満足 8

普通 21 普通 24

少し不満 5 少し不満 6

大いに不満 1 大いに不満 1

平均 3.43 平均 3.23

PREMIER VALUE(総合満足度：6.58点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 7 大いに満足 5

少し満足 13 少し満足 8

普通 21 普通 24

少し不満 5 少し不満 6

大いに不満 1 大いに不満 1

平均 3.43 平均 3.23



高く売れるドットコム(総合満足度：6.56点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 1 大いに満足 1

少し満足 10 少し満足 11

普通 24 普通 24

少し不満 3 少し不満 1

大いに不満 0 大いに不満 0

平均 3.24 平均 3.32

RECLO(総合満足度：6.50点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 1 大いに満足 3

少し満足 5 少し満足 7

普通 27 普通 23

少し不満 4 少し不満 3

大いに不満 0 大いに不満 0

平均 3.22 平均 3.28

ネットオフ(総合満足度：6.48点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 3 大いに満足 5

少し満足 7 少し満足 13

普通 23 普通 18

少し不満 6 少し不満 4

大いに不満 2 大いに不満 1

平均 3.07 平均 3.41



ブランドオフ(総合満足度：6.47点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 1 大いに満足 3

少し満足 12 少し満足 10

普通 19 普通 22

少し不満 7 少し不満 3

大いに不満 1 大いに不満 0

平均 3.13 平均 3.34

OKURA(総合満足度：6.42点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 2 大いに満足 1

少し満足 12 少し満足 11

普通 18 普通 21

少し不満 6 少し不満 5

大いに不満 1 大いに不満 0

平均 3.21 平均 3.21

ウリドキ(総合満足度：6.19点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 1 大いに満足 0

少し満足 7 少し満足 10

普通 22 普通 24

少し不満 3 少し不満 3

大いに不満 2 大いに不満 1

3.06 3.13



GoodDeal(総合満足度：6.05点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 2 大いに満足 0

少し満足 6 少し満足 7

普通 22 普通 21

少し不満 5 少し不満 8

大いに不満 1 大いに不満 0

平均 3.08 平均 2.97

エコリング(総合満足度：5.96点)
価格満足度 回答者数 サービス満足度 回答者数

大いに満足 1 大いに満足 2

少し満足 12 少し満足 12

普通 17 普通 19

少し不満 5 少し不満 5

大いに不満 5 大いに不満 4

平均 2.98 平均 3.07

※満足度の点数化の計算方法

・大いに満足=5点、少し満足=4点、普通=3点、少し不満=2点、大いに不満=1点とし、満足度×人数
の平均を算出

・総合満足度は価格満足度とサービス満足度の合計

・質問内容

(例)ブラリバの価格満足度(サービス満足度)を5段階で回答してください。
　・大いに満足

　・少し満足

　・普通

　・少し不満

　・大いに不満

　


